Politique de Confidentialité — Passiko Voyages
Derniere mise a jour : 12 aotit 2025

1. Données collectées

Nous pouvons collecter les données suivantes :

- Données d’identification : nom, prénom

- Coordonnées : adresse e-mail, numéro de téléphone

- Informations de navigation : adresse IP, type d’appareil, pages visitées (via Google
Analytics)

- Autres informations fournies via formulaires de contact, réservations ou inscriptions a
la newsletter

2. Méthodes de collecte

Vos données peuvent étre collectées via :

- Les formulaires de contact ou de réservation

- Linscription a la newsletter

- L'utilisation de cookies et d’outils d’analyse (Google Analytics, Wix Analytics)

3. Utilisation des données

Les données sont utilisées pour :

- Répondre a vos demandes de contact ou de réservation

- Vous envoyer des informations sur nos offres ou actualités (si vous y avez consenti)
- Améliorer votre expérience utilisateur et analyser le trafic du site

- Respecter nos obligations 1égales

4. Partage des données

Vos données peuvent étre traitées par des tiers de confiance :

- Wix.com Ltd. (hébergement)

- Google LLC (statistiques)

- Outils de marketing/emailing (si utilisés, comme Mailchimp ou Wix Email Marketing)

5. Durée de conservation

Nous conservons vos données pendant la durée nécessaire a leur traitement, sauf si vous
demandez leur suppression ou si une durée plus longue est requise par la loi.

6. Vos droits (RGPD)

Vous avez le droit de :

- Accéder a vos données

- Rectifier des informations inexactes

- Demander I'effacement de vos données

- Retirer votre consentement a tout moment

- Introduire une réclamation aupres de '’Autorité de protection des données



7. Sécurité

Vos données sont stockées en toute sécurité sur les serveurs de Wix, qui sont protégés
par des mesures de sécurité conformes aux normes du secteur. Bien qu’aucun systeme
ne puisse étre totalement a I'abri d’'un accés non autorisé, nous nous appuyons sur
I'infrastructure et les protocoles de Wix pour contribuer a la protection de vos
informations personnelles.

8. Cookies

Nous utilisons des cookies pour améliorer votre navigation. Lors de votre premiere
visite, un bandeau vous informe de leur utilisation. Vous pouvez a tout moment modifier
vos préférences dans les parameétres de votre navigateur.

9. Contact

TwentyFifty /Passiko Voyages
info@passikovoyages.com
Belgique
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